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序言

生活污水包括糞尿污水及雜排水，內含有機物、油脂及致病性微生物等污染物，若

未經處理即排放將導致承受水體之水質惡化、蚊蠅孳生等問題，透過公共污水下

水道系統集中處理是生活污水減污的有效途徑。近年中央及地方政府雖積極投入公共污

水下水道系統建設，但下水道系統建設耗時費力，也須投入大量經費。台灣地勢變化

大，人口分布也不均，近年生活型態的改變更使得高人口密度地區生活污水產生量驟

增，公共污水下水道未達地區截至 113 年 9 月統計尚有約 57%，僅仰賴公共污水下水

道系統建設及其量能，無法補足短期及所有區域生活污水處理需求之缺口。

我國「建築技術規則」規定，自民國 88 年起，若新建建築物之生活污水排放無法

透過污水下水道系統處理，應該設置污水處理設施。另水污染防治法規定，事業、污水

下水道系統或建築物污水處理設施之廢（污）水都必須處理到符合放流水標準後才能排

放於地面水體。本部為積極提升水體環境品質，除持續推動礫間處理等現地自然淨化，

並透過中央與地方協力合作強化建築物與社區之污水處理設施管理。

依法設置之建築物污水處理設施，需妥善操作及維護才能發揮它應有的處理效

能，故本部編輯「建築物污水處理設施操作清理手冊」，讓建築物污水處理設施的所有

人、管理人與使用人，都能透過本手冊了解建築物污水處理設施的外觀、功能等相關

資訊。此外，本手冊也提供巡檢表及維修紀錄表、相關管理實務、相關知識補充與法規

介紹等，供有興趣者深入了解，期待各位都能成為建築物污水處理設施達人，了解法

規與維護實務，甚至能親自進行簡易檢查及管理，朝向生活污水減量與提升生活環境

品質向前邁進一大步。

 環境部 謹識 
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第一章  什麼是生活污水

生活污水可分為糞尿污水及雜排水（指廚房、洗衣、洗澡盥洗水及其他生活所產生

之污水）兩種，其用量關係比例可參考圖 1。生活污水若未經妥善處理就排放，

將消耗承受水體之含氧量，嚴重時將導致承受水體缺氧，水中許多生物因缺氧而無法

生存，河川、池塘或灌溉渠道等水體水質因接近缺氧的狀態而發臭。

圖1 生活用水量關係比例 9
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您可以更深入了解的環境科學小知識：	 	

	 什麼是生化需氧量？

有些水中微生物跟人類一樣，需要呼吸氧氣來進行活動，這些微生物在分

解具污染的有機物質時，它們所需的氧氣量我們稱為生化需氧量（Biochemical 
Oxygen Demand, BOD），當 BOD 越高，表示有機物質越多，水體越髒，所以

微生物在分解這些有機物質時，需要更多的氧氣（參閱下圖）。

微生物分解水中有機物示意

 

🔬
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第二章  為何要設置建築
物污水處理設施

早期生活污水多僅藉由設置於建築物下方之化糞池處理糞尿污水（如圖２），雜排

水多不經處理即排放。然隨著都市化與生活水準提升，為解決生活污水所造成之

污染問題，政府除了積極興建公共污水下水道系統外，並同步修訂法規，如國土管理

署修正「建築技術規則建築設計施工編」第 49 條，自民國 88 年 1 月 1 日起，新建建築

物的起造人在申請建造執照時，沖洗式廁所排水、雜排水若非排入污水下水道系統或

集中處理場，應設置污水處理設施。

圖2 透過化糞池處理糞尿污水之舊建築

此外，「建築技術規則建築設備編」第 40-1 條，提及新建建築物設置之污水處理設

施有兩種型式，一種是預鑄式建築物污水處理設施（簡稱預鑄式污水處理設施）如圖３

(a)，此類污水處理設施是由廠商將設施的組件鑄造及組裝後，再運到現場安裝後即可

使用；另一種是根據現場需求個別設計構築（簡稱場築式污水處理設施）如圖３(b)，
因為是個別量身訂做及現場施工，工期較預鑄式污水處理設施長。
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預鑄式污水處理設施材質包含玻璃纖維強化塑膠（Fiber-Reinforced Plastic, FRP）
與鋼筋混凝土（Reinforced Concrete, RC）。實務上預鑄式污水處理設施材質多採 FRP，
因其材質輕與方便運輸，場築式污水處理設施多由 RC 製成，結構性強、不易破損，兩

者差異可參考表 1。

(a) FRP材質預鑄式污水處理設施

(b) RC材質場築式污水處理設施

圖3 建築物污水處理設施示意圖及外觀
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表1 預鑄式和場築式污水處理設施比較表

建築物污水處理設施

處理方式 於建築物下方設置污水處理設施進行個別處理

型式 預鑄式 場築式

建造方式 廠商預鑄設施的各部分並將其組
裝，運至現場接管安裝 依現場需求個別設計及現場施工

優點 1. 輕質，便於運輸
2. 減少工安意外 結構性強、不易破損

缺點 處理水量受限 工期較長

因預鑄式污水處理設施由廠商事先預

鑄，為了確保其運作效能，內政部國土管理

署與本部會共同審核認可登記預鑄式建築物

污水處理設施，以保障消費者權益；本部從

88 年 1 月受理申請預鑄式污水處理設施認

可，消費者若有興趣，可以透過本部網站查

詢認可的預鑄式污水處理設施認可字號、認

可期限、設施規格與適用類別等資料。

作伙看看有哪些？

環境部經審定登記認可之預鑄

式污水處理設施一覽表

🔎
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您可以更深入了解的環境科學小知識：		

	 什麼是公共污水處理廠？
建築物污水處理設施與日常聽到的公共污水處理廠，其污水處理有何不

同？簡單來說，公共污水處理廠是透過污水下水道管線收集各區域生活污水

後，再進行集中處理（如下圖）；至於建築物污水處理設施則是利用設置於建築

物下方的污水處理設施進行個別建築物之生活污水處理。

透過公共污水處理廠進行集中處理

🔬
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您可以更深入了解的環境科學小知識：	 	

	 什麼是污水坑？有處理功用嗎？
污水坑是為了將污水接入公共污水下水道而產生的設施，一般而言，因為公

共污水處理廠的所在位置地勢較低，生活污水匯集後採重力流入的方式，經由連

接管接入公共污水下水道，但在不能藉由重力流入時，就必須以污水坑匯集生活

污水後，再以抽水馬達將污水抽入連接管中，而污水坑的作用僅為暫時儲存生活
污水的儲存槽（如下圖），如此可知污水坑的作用與化糞池、建築物污水處理設施

大有不同，若您有興趣，可透過查看下水道用戶排水設備標準第 17 條，了解關於

污水坑的相關規定。

設置污水坑

🔬
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前面提到許多生活污水相關的專業名詞，包含化糞池、污水坑、公共污水下水道

系統等，以及本部制訂的社區專用污水下水道系統操作管理手冊，為了讓民眾簡單分

辨這些專有名詞之間的差異，將個別的型式及適用對象整理如表 2。

表2  建築物污水處理設施、化糞池、污水坑、 
社區專用污水下水道系統和公共污水下水道系統比較表

型式 建築物污水處理設施 化糞池 污水坑

適用
對象

民國 88 年 1 月 1 日以後，
污水未接入公共污水下
水道的新建建築物，所
設置之污水處理設施

早期建築物污水未接入
公共污水下水道，設置
僅具有糞尿污水處理功
能的處理設施，無法處
理雜排水

因結構或地勢等障礙無
法以重力流收集生活污
水排入公共污水下水道
者，所設置之生活污水
暫存槽，需搭配抽水馬
達將污水加壓抽入公共
污水下水道之連接管

型式 社區專用污水下水道系統 公共污水下水道系統

適用
對象

居住戶數 100 戶以上或居住人數 500 人
以上之社區，其污水尚未接入公共污水
下水道，由社區依該規模設置之污水處
理設施

政府依都市發展建造之污水下水道，
收集污水下水道管線範圍內的建築物
所產生之生活污水，再輸送至公共污
水處理廠進行集中處理

16



第三章  建築物污水
處理設施簡介

生活污水透過管線、匯流井匯集至建築物地下層設置之污水處理設施，透過物理、

化學與生物分解的原理，去除水中污染物質後由排水溝排入河川等地面水體。建

築物污水處理設施之運作，除設施本體外，另可能包含控制盤及鼓風機等，如污水處

理流程較多且設備運作具有一定時序，須透過控制盤進行自動化控制；另外，生物分

解去除水中有機污染物質所需之氧氣則由鼓風機提供（如圖４）。

圖4 建築物污水處理設施如何運作

匯流井

控制盤

鼓風機

建築物污水 
處理設施
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您可以更深入了解的環境科學小知識：	 	

	 建築物污水處理設施的附屬設備
有些水中微生物需要提供氧氣，才能分解水中有機污染物質，鼓風機的

功能就是供氧，並利用散氣盤將提供的氧氣均勻地輸送至槽體內（如下圖圓

盤），讓氧氣與水的接觸面積提高，增加污染物去除效能。

鼓風機、送風管與散氣盤示意

散氣盤實際圖

🔬
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本手冊主要介紹市售常見之接觸曝氣法與厭氣濾床接觸曝氣法兩類預鑄式建築物

污水處理設施，其餘處理方法請詳建築物污水處理設施設計技術規範。

使用接觸曝氣法之設施內部構造及處理流程（適用於處理污水量 50 CMD 以下

者）如圖 5，污水流入後於初沉槽因重力沉澱固體雜質，達到固液分離，後於接觸曝

氣槽中被濾材上附著之微生物分解去除污染物質，利用鼓風機、送風管與散氣盤將氧

氣均勻輸送至接觸曝氣槽，提供微生物所需氧氣，經接觸曝氣槽處理後的水，流至沉

澱槽因重力作用沉澱污泥，上方乾淨之處理水經過消毒減少致病菌之數量及活性後排

放；而沉澱槽靜置沉降之污泥，由氣昇泵注入壓縮空氣，將沉澱槽污泥抽回初沉槽，

迴流至系統中或被清運。

圖5 「接觸曝氣法」建築物污水處理設施內部構造

圖片來源：https://www.huanbao-world.com
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厭氣濾床接觸曝氣法構造與機能大多與接觸曝氣法相同，但接觸曝氣槽前的初沉

槽填充適當量之接觸濾材而為厭氣濾床槽，其設施內部構造及處理流程如圖 6。當污水

流入厭氣濾床槽時，大部分固體雜質在通過濾材時被去除，以緩和接觸曝氣槽之處理

負荷並增進處理能力。厭氣濾床槽分離出固體雜質和污泥時，也透過濾材上附著之微生

物分解有機污染物質，經初步沉澱與第一次生物分解後的污水繼續流入接觸曝氣槽，

有機污染物質再次被生物分解，老化污泥及部分懸浮固體於沉澱槽沉降，乾淨之澄清

水流至消毒槽經消毒後排放，沉澱槽底之污泥則經由氣昇泵抽回厭氣濾床槽進行厭氣

消化及儲存，回到處理系統中或進行廢棄污泥清運。

圖6 「厭氣濾床接觸曝氣法」建築物污水處理設施內部構造

圖片來源： Presentation from Japan Sanitation 
Consortium at Asia-Pacific Water Forum.

20



第四章  如何檢查與操作
清理建築物污水處理設施

4.1  檢查項目與如何應變處理

本節提供設備外觀、功能與異常狀況簡述，即便建築物污水處理設施平時委託專業

之廠商進行定期維護，民眾仍應積極主動關切設備異常狀況，並儘速通知專業廠
商進行修復，才能有效率地從根本解決設備異常情形。

一、 控制箱或開關箱內外部檢查（圖7）

1. 目的：維護用電安全。

2. 執行方法：應每週確認設備運作燈號，控制箱外觀有無污損鏽蝕，並打開箱

體確認內部狀況，如有發現異常情形，應加以排除，可能的異常情形包含：

控制箱燈號故障或破損、燈號反應設備啟停現況異常、電線接觸不良或燒

焦、箱體內有雜物或箱體內部潮濕鏽蝕、箱體內遺留手套、箱體內有築巢結

網等。
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(a) 燈號反應之運作 
狀態正常

(b) 內部配電線路 
狀態正常

(c) 控制箱內整齊 
無雜物

圖7 控制箱內外部異常狀況之處理

二、 鼓風機濾網定期更換（圖8）

1. 目的：保持鼓風機進氣正常。

2. 執行方法：每週打開鼓風機進氣蓋，檢查鼓風機是否正常運作、確認濾網狀

態，如有發現異常情形，應加以排除，可能的異常情形包含：鼓風機異常停

機或發出異常聲響及振動、鼓風機漏油、濾網發黑阻塞等。

(a) 進氣蓋 (b) 濾網發黑則應聯絡專業廠商進行更換

圖8 鼓風機
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三、 初沉槽及沉澱槽槽內剩餘空間不敷使用、沉澱槽之固液分離狀態不佳

1. 目的：減少初沉槽及沉澱槽過多的污泥沉積量，避免阻塞與惡臭。

2. 執行方法：

（1） 請專業廠商每年至少清理1~2次污水處理設施之污泥，釋放過多沉積

污泥佔據之污水處理容積。

（2） 請專業廠商加裝抽除沉澱污泥設備，並建議住戶不要使用鐵胃處理

廚餘，將廚餘交由清潔隊處理，如此一來可減少污泥產生量。

四、 接觸曝氣槽液位上升

1. 目的：打開人孔檢視接觸曝氣槽液位（圖9），液位上升可能是因為污泥積

累過多或浮渣阻塞出流管，阻礙正常水流。

2. 執行方法： 
（1） 通知水肥清運業者進行抽泥或抽除浮渣。

（2） 請專業廠商檢視鼓風機是否異常。

(a) 人孔所在位置 (b) 打開人孔蓋確認接觸曝氣槽液位

圖9 檢視接觸曝氣槽液位
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您可以更深入了解的環境科學小知識：	 	

清除槽內污泥要找具廢棄物清除 
（水肥清運）許可的業者嗎？

透過水肥車清運污泥

部分縣市環保局提供抽運水肥服務，民眾有清理建

築物污水處理設施污泥需求，可向當地縣市環保局 - 廢
棄物管理科聯繫，若經審理符合標準，則可由清潔隊受

理清理。

槽內污泥亦可定期委託具乙／丙級廢棄物清除（水
肥清運）許可的業者進行抽除（如上圖）。您可以至本部

「清除處理機構服務管理資訊系統」找尋已取得水肥或糞

尿等廢棄物（D-0104）許可項目之合格公民營清除處理

機構，聯繫及委託清除機構協助清運。

🔬

地方環保主管機關
通訊方式

清除處理機構服務
管理資訊系統
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您可以更深入了解的環境科學小知識（續）：

各級環保主管機關地址及連絡電話

機關名稱 地址 電話
環境部 100 臺北市中正區中華路一段 83 號 02-23117722

環境部環境管理署 408 臺中市南屯區黎明路二段 497 號 04-22521718

基隆市環境保護局 201 基隆市信義區東光路 253 號 02-24651115

臺北市環境保護局 110 臺北市市府路一號 6 樓東北區 02-27208889

新北市環境保護局 220 新北市板橋區民族路 57 號 02-29532111

桃園市環境保護局 330 桃園市桃園區法治路 1 號 03-3386021

新竹市環境保護局 300 新竹市海濱路 240 號 03-5368920

新竹縣環境保護局 302 新竹縣竹北市光明五街 62 號 03-5519345

苗栗縣環境保護局 356 苗栗縣後龍鎮高鐵一路 95 號 037-558558

臺中市環境保護局 407 臺中市西屯區文心路二段 588 號 04-22289111

彰化縣環境保護局 500 彰化市健興路 1 號 2 樓 04-7115655

南投縣環境保護局 540 南投縣南投市中興路 660 號 049-2237530

雲林縣環境保護局 640 雲林縣斗六市雲林路 1 段 170 號 05-5340414

嘉義市環境保護局 600 嘉義市吳鳳北路 184 號 5 樓 05-2251775

嘉義縣環境保護局 613 嘉義縣朴子市祥和新村祥和二路西段 2 之 1 號 05-3620800

臺南市環境保護局 701 臺南市中華東路 2 段 133 巷 72 號 06-2686751

高雄市環境保護局 833 高雄市鳥松區澄清路 834 號 07-7351500

屏東縣環境保護局 900 屏東市北興街 56 號 08-7351911

宜蘭縣環境保護局 260 宜蘭縣五結鄉利工二路 100 號 03-9907755

花蓮縣環境保護局 970 花蓮市民權路 123 號 03-8237575

臺東縣環境保護局 950 臺東市臨海路１段 525 號 089-221999

澎湖縣環境保護局 885 澎湖縣湖西鄉大城北 6 之 1 號 06-9221778

金門縣環境保護局 893 金門縣金湖鎮正義里尚義 100 號 082-336823

連江縣環境資源局 209 連江縣南竿鄉復興村 214-3 號 083-626520

🔬
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五、接觸曝氣槽氣泡減少、氣泡不均勻或氣泡過多（圖10）

1. 目的：曝氣閥調整錯誤則可能造成槽內氣泡減少、不均勻或過多，若發現氣

泡異常，可以順勢找出操作失誤，如送風量不適當、散氣設備阻塞等。

2. 執行方法：請鼓風機及附屬設備廠商調整曝氣閥或進行維修保養。

圖10 接觸曝氣槽氣泡過多

六、 消毒劑（氯錠）不足（圖11）

1. 目的：確保去除水中致病菌。

2. 執行方法：每週打開人孔蓋或檢視孔確認氯錠剩餘量，不足時請消毒業者進

行添加。

圖11 確認氯錠剩餘量
26



七、 放流水混濁或污泥上浮

1. 目的：藉機檢查是否有異常排放源、進流水質水量或曝氣量異常。

2. 執行方式：當發覺放流水混濁或污泥上浮（圖12），應通知專業廠商調整曝

氣閥、進行抽泥或檢視是否有異常的排放源。

圖12 污泥上浮

八、 發現臭味

1. 目的：減少異味。

2. 執行方法：通知專業廠商進行抽泥、調整曝氣閥門或檢查鼓風機、濾網。
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您可以更深入了解的環境科學小知識：	 	

【污水處理設施跟人一樣，都要健檢】

日常起居產生的污水妥善處理好，順暢排水沒煩惱，一旦污水或污泥滿槽

或有阻塞，造成管線回堵、污水溢流，髒污惡臭變惡夢，因此社區住家的污水

處理設施，除了壞掉時維修，平時也要定期檢查，跟著一起做看看設施健康檢

查四步驟吧。

 設施健檢四步驟  �
1、清污：每年定期清理1到2次
2、暢通：人孔蓋上方不堆置雜物

3、消毒：定期檢查消毒劑的存量

4、開機：幫浦、鼓風機記得開機

設施健檢四步驟-1清、2通、3消、4開

🔬
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九、 人孔蓋破損或未維持淨空、地表下陷或滲水

1. 目的：人孔蓋上方淨空以便於巡檢維護；建築物污水處理設施上方的地面下

陷、破損或滲水，可能是槽體破損的徵兆，盡早發現即時維修更新。

2. 執行方法：清除人孔蓋上方堆置的物品，並隨時保持淨空狀態（如圖13）。

遇有地表下陷、滲水或破損的情況，先避免車輛輾壓之情形，排除其他可能

的漏水來源，若確認為建築物污水處理設施槽體破損，應通知專業廠商進行

維修，必要時予以更換。

圖13 人孔蓋上方淨空
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4.2  文件管理

依「建築物污水處理設施建造、清理及管理規定」公告項目四，建築物污水處理設

施之所有人、使用人或管理人，應盡定期管理及清理之義務，並紀錄設施操作維護、

管理及定期清理情形保存至少三年，若民眾不確定該紀錄哪些內容、如何紀錄，可參

考本部研擬之「建築物污水處理設施之基本資料表、巡檢表、操作維護紀錄表、設備

維修紀錄表（範本）」（如表 3 至表 6）。

此外，亦建議保存預鑄式污水處理設施廠商提供之設備操作維護手冊、建築

圖面，以及大型機械如鼓風機、泵浦或程式設計邏輯控制器（Programmable Logic 
Controller, PLC）控制系統型錄。

表3 基本資料表（範本）

建築物 
戶數

管理人 
名稱

設施類型 口 預鑄式  
口 現場構築式

設施設計 
容量 公噸 / 日

預鑄式出售廠商 預鑄設施 
型號

管理清理 
頻率
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表4 建築物污水處理設施巡檢表（範本）

日期 年　　月　　日 巡檢時間 :　~　:
操作維護 
管理情形 口 委託 口 自行辦理 巡檢人員

委託合約 
有效時間

口 合約至　　年　　月　　日  
口 未簽訂合約

項
次 巡檢項目 判斷 異常說明

正常 異常
1

外觀

人孔蓋變形、破損
2 人孔蓋表面維持淨空
3 地表下陷
4 地表滲水
5 地表破損

6 放流口阻塞、髒污或破損，周邊
未淨空

7

槽內

初沉槽及沉澱槽槽內剩餘空間不
敷使用

8 沉澱槽固液分離狀態不佳
9 接觸曝氣槽液位上升

10 接觸曝氣槽氣泡減少、氣泡不均
勻或氣泡過多

11
水質

放流水顏色異常、混濁、泡沫或
有污泥上浮

12 消毒槽之氯錠剩餘量不足，水中
含有致病菌

13 味道 臭味
14

設備

鼓風機異常聲響或振動
15 鼓風機漏油
16 鼓風機濾網發黑阻塞
17 泵浦異常聲響或振動
18 浮球液位控制異常、破損或故障
19

控 
制 
箱

外觀髒污、破損或鏽蝕
20 內部配電線路接觸不良、生鏽
21 內部有雜物

22 內部有昆蟲、壁虎、蜘蛛等築
巢、結網

23 內部潮濕、積水或鏽蝕
24 燈號異常、燈具破損
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表5  建築物污水處理設施操作維護工作紀錄表（範本）

日期       年　   月　　日 巡檢時間 :　~　:

操作維護 
人員

項
次 維護項目 執行頻率

執行情形
說明

完成 未完成 無異常

1

鼓風機

濾網更換 一週一次

2 機油補充 一週一次

3 潤滑油更換 一週一次

4 藥品補充 氯錠充足 視實際情況

5 濾材 濾材反沖洗 視實際情況

6
初沉槽或
厭氣濾床
槽（一）

污泥抽除 半年一次

7 沉澱槽 污泥抽除 視實際情況

實際污泥
抽除日期 　　年　　月　　日 本次清理量 公噸 / 次

污泥清理
機構名稱
污泥清理
機構地址
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表6 建築物污水處理設施維修紀錄表（範本）

日期 維修人員

故障設備名稱 廠牌型號

故障說明

廠商維修方式 口 更換零件
口 汰換

預估工期

實際完工日期

維修說明
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4.3  尋求協助管道

建築物污水處理設施除自行檢查外，仍需有污水處理、機械、電力設備等專業廠

商進行維護，建議民眾可以洽詢原先銷售預鑄式建築物污水處理設施之廠商，或委託

建築物設備機電廠商協助定期進行維護。

34



作伙看看有哪些？

網站上搜尋關鍵字 ：「節能補助」、「節能維護修繕」、「節能

改造補助」、「汰換節能設備補助」及「系統節能專案」等，確認補助資格

及補助金額。

🔎

第五章  便民資訊報你知

5.1  設備更新、節能減碳補助

本手冊收集經濟部能源署及各縣市建管處、經發局、工務局及都發局各單位分別提

供之住宅用家電汰舊換新、動力與公用設備、公寓大廈共用部分維護修繕經費補

助整理表，如表 7。

表7 全台公寓大廈維護及節能維護修繕經費資訊

補助單位 補助對象 補助項目
經濟部 
能源署

全台各住宅、陽光社區及核准設立
之醫療機構等 冷氣機、電冰箱及空氣壓縮機等

各縣市 
建管處

設有管委會之公寓大樓或已成立管
理組織公寓大廈

公共安全相關、一般修繕、重大修繕
或公共消防滅火器材之維護等

各縣市 
經發局

公寓大樓 / 集合式住宅或社區之公
共空間、服務業、學校或機關等能
源用戶等

智慧用電管理系統、建築降溫節能改
善、冷氣不外洩設施 ( 空氣門 ) 等

各縣市 
工務局

一般公寓大廈或設有管委會之公寓
大樓

公共消防滅火器材、公共通道溝渠及
相關設施之修繕等

各縣市 
都發局 設有管委會之公寓大樓 共用部分相關設施之修繕 ( 含污水處

理或其相關設備 )
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作伙看看有哪些？

部分縣市訂有《既有化糞

池或既有污水處理設施廢除或

改設為污水坑補助要點》，民眾

可於網站上搜尋關鍵字 ：「所

在縣市＋污水處理設施廢除補

助」、「所在縣市＋化糞池廢除

補助」，例如：「台北市　污水

處理設施廢除補助」、「高雄市

　化糞池廢除補助」。

🔎
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5.2  廢除既有污水處理設施改設為污水坑補助

當公共污水下水道抵達民眾住宅，生活污水不再經由自設的建築物污水處理設施

或化糞池的處理後排放，而是將生活污水納入公共污水下水道，經由污水下水道管線

收集，送至公共污水廠集中處理。

當下水道主管機關通知住戶，污水下水道已達，可辦理用戶接管時，一般住戶可

配合公辦用戶接管工程，同步廢（填）除污水處理設施或化糞池，改設為污水坑。建築

物污水處理設施或化糞池廢（填）除後，生活污水將直接由管線統一收集送至公共污

水下水道系統，可以減少蟑螂、蚊子、老鼠等滋生，並節省後續抽除水肥等維護費用。

若民眾因自身因素，當下無法配合用戶接管工程一併廢（填）除池槽，而是在用

戶接管之後想再辦理廢（填）除污水處理設施或化糞池，改設為污水坑，目前下水道

主管機關已有相關補助經費，需自行辦理工程，再向直轄市、縣（市）政府申請補助。
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NEWS
5.3  居家環境安全注意事項（新聞案例）

表8 相關新聞分享 1

新
聞
內
容

高雄市一處新建大樓的停車場發生沼氣爆炸，初步研判是由於大樓下方的

污水暫存池內累積沼氣，遇火花引發氣爆。該大樓因所在區域公共污水管道尚

未完工，需暫時依賴自行設置的污水池來集中住戶的廢水。沼氣產生後未能有
效排放，成為此次爆炸的主因。

事件發生前，污水池的抽氣馬達剛更換過，推測可能是馬達線路或系統調
整不當導致意外。建商解釋，待公共污水管鋪設完成後，將會接入管線，從而

取消暫存池的使用，以減少沼氣積聚的風險。

類似的沼氣爆炸事件並非首次發生，過去在高雄其他地區也有因為沼氣未

能及時排放或處理不當而

引發的爆炸。專家指出，
沼氣中的甲烷極易燃燒，
稍有火花即可引爆，因此
強調定期檢查和清理管線
的必要性，以避免此類事
故再次發生。

如
何
避
免

1、 定期檢查污水系統

   確保污水池和管線的正常運作，並檢查是否有沼氣累積。污水池應定期清

理，以防止沼氣過度累積。

2、 安裝有效的通風和排氣系統

   污水池應安裝高效的抽氣設備，確保沼氣能夠持續被排出。此外，應配置

氣體偵測器，實時監測污水池內氣體濃度，提前預警沼氣超標狀況。

3、 檢查鼓風機和設備

   污水池的鼓風機及抽氣馬達等設備需定期檢修，特別是在更換馬達後，必

須確認設備運行正常，防止因安裝或線路問題導致系統故障。

4、 保持污水池周圍無火源

   沼氣中的甲烷和硫化氫極易被點燃，應保持污水池周邊區域無任何火源或

火花，以避免引爆隱患。

新聞及圖片來源：https://www.setn.com/News.aspx?NewsID=613941
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表9 相關新聞分享2

新
聞
內
容

高雄前鎮區獅甲社區地下室一樓發生爆炸事故，導致九輛車毀損，所幸無

人傷亡。起初，消防隊懷疑是化糞池的沼氣引發氣爆，但市府調出結構圖後發

現爆炸地點並非化糞

池，而是消防用水蓄水
池。初步推測，可能是

蓄水池通風口堵塞，導
致高溫下水氣累積過大
壓力，最終從地板的弱
點釋壓爆裂。當局已抽

取蓄水池水樣進行化

驗，等待結果釐清具體

爆炸原因。

如
何
避
免

1、 定期檢查蓄水池的通風系統

   確保蓄水池的通風口沒有堵塞，保持通風順暢，防止水氣累積。

2、 加強設備維護與監控

   確保蓄水池相關設備運行正常，定期維護蓄水池及其附屬設施，防止因設

備故障引發事故。

3、 控制溫度與壓力

   蓄水池應設置監控系統，及時監測內部溫度和壓力，預防因高溫天氣導致

水氣過度累積。

4、 專業檢修與管理

   專業人員應負責蓄水池的維護和檢修，定期檢查安全隱患，確保設備長期

安全運行。

新聞及圖片來源：https://news.pts.org.tw/article/327379
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5.4 國土署下水道用戶排水設備承裝商管理資訊系統

內政部國土署設立了「下水道用戶排水設備承裝商管理資訊系統」，有意願接入公

共污水下水道的社區或建築物，可透過該系統查詢具備專業資格的承裝商，辦理接管

工程，確保排水設備規劃與施工的品質及效率。

相關資訊如下:  https://swmaker.nlma.gov.tw/serch.jsp

內政部國土署 
「 下水道用戶排水設備承

裝商管理資訊系統」
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附錄、建築物污水處理
設施相關法規

■  水污染防治法(107.6.13)相關

一、建築物污水處理設施定義

 根據水污染防治法施行細則 (107.12.21) 第6條，建築物污水處理設施係指處理

建築物內人類活動所產生之人體排泄物或其他生活污水之設施。

二、水質和污泥管理

1. 排放污水應符合放流水標準 
 依水污染防治法（以下簡稱水污法）第7條第1項，建築物污水處理設施應符

合放流水標準，才可排放污水於地面水體；另依該條第2項規定之放流水標

準（108.4.29修正發布）附表十五「建築物污水處理設施放流水水質項目及

限值」，請參閱附表1。

2. 應負責清理污泥

 依水污法第8條，建築物污水處理設施進行廢（污）水處理時產生之污泥，應

妥善處理，不得任意放置或棄置；另依該法第25條第1項，建築物污水處理

設施之所有人、使用人或管理人，有自行或委託清除機構清理之義務；故建

築物污水處理設施所有人、使用人或管理人應向主管機關申報及清理污水排

放過程中之污泥。
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附表1 建築物污水處理設施放流水水質項目及限值

適用範圍 項目 限值 備註

共同適用

水溫

排放於非海洋
之地面水體者

攝氏三十八度以下（適用於
五月至九月）

攝氏三十五度以下（適用於
十月至翌年四月）

直接排放於海
洋者

放流口水溫不得超過攝氏
四十二度，且距排放口五百
公尺處之表面水溫差不得超
過攝氏四度

氫離子濃度指數 六．0 - 九．0 
硝酸鹽氮 五 0 

氨氮
排放於自來水
水質水量保護
區內者

一 0 

正磷酸鹽
（以三價磷酸
根計算）

排放於自來水
水質水量保護
區內者

四．0 

陰離子界面活性劑 一 0 
油脂（正己烷抽出物） 一 0 
溶解性鐵 一 0 
溶解性錳 一 0 
鎘 0．0 三 
鉛 一．0 
總鉻 二．0 
六價鉻 0．五 
甲基汞 0．000000 二 
總汞 0．00 五 
銅 三．0 
鋅 五．0 
銀 0．五 
鎳 一．0 
硒 0．五 
砷 0．五 
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適用範圍 項目 限值 備註

硼

排放於自來水
水質水量保護
區內者

一．0 

排放於自來水
水質水量保護
區外者

五 .0

中華民國
九十八年
一月一日
以後申請
建造執照
者

流量大於
二五 0 立方公
尺／日 

生化需氧量 三 0 
化學需氧量 一 00 
懸浮固體 三 0 
大腸桿菌群 二 00、000 

流量二五 0 立
方公尺 / 日以
下

生化需氧量 五 0 
化學需氧量 一五 0 
懸浮固體 五 0

大腸桿菌群 三 00、000
不適用流量小於
五十立方公尺／
日者。

中華民國
九十七年
十二月
三十一日
以前申請
建造執照
者

流量大於
二五 0 立方公
尺／日

生化需氧量 三 0 
化學需氧量 一 00 
懸浮固體 三 0 
大腸桿菌群 二 00、000 

流量介於五
0 －二五 0 立
方公尺 / 日

生化需氧量 五 0 
化學需氧量 一五 0 
懸浮固體 五 0
大腸桿菌群 三 00、000

流量小於
五 0 立方公尺
／日

生化需氧量 八 0 
化學需氧量 二五 0
懸浮固體 八 0

註： 本表係引用中華民國108年4月29日修正發布之「放流水標準」，如行政院環境保

護署有新修正發布放流水標準時，應以最新公告內容為準。
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三、文件管理

 水污法第25條第2項授權公告「建築物污水處理設施建造、清理及管理規定 
(92.7.30) 」，建築物污水處理設施之所有人、使用人或管理人應依規定定期清

理及保存相關紀錄。建築物污水處理設施之所有人或使用人，得以書面向所在

地主管機關申報設施之管理人，且管理人得由受委託操作維護及管理者為之。

有關管理及清理事項，依該規定公告項目第三至第五項，為利於定期管理及清

理建築物污水處理設施，依設計設置之人孔不得封閉；清理及管理頻率方面，

設施之所有人、使用人或管理人，應依建築物污水處理設施設計功能定期執行

管理及清理，倘若為設計功能不明者，應每年至少管理及清理一至二次，而且

應紀錄設施操作維護、管理及定期清理情形，並保存紀錄至少三年，應紀錄內

容如下：

（1）  基本資料：管理人名稱、設施設計容量（公噸／每日）、管理清理頻率、

屬預鑄式者其審定登記型號及出售廠商名稱。

（2） 委託操作維護及管理合約有效時間。

（3） 定期管理及清理方式。

（4） 污泥定期清理日期。

（5） 污泥清理機構名稱、地址。

（6） 清理量（公噸／每次）。

四、其他義務

1. 設施之受檢義務

 依水污法第26條，設施及場所需接受各級主管機關攜帶證明文件之派員查

證，不得規避、妨礙或拒絕，受檢項目如下：

（1） 污染物來源及廢（污）水處理、排放情形。

（2） 有關資料。

（3） 採樣、流量測定及有關廢（污）水處理、排放情形之攝影。

2. 設施之限期改善義務

 違反放流管理者應於改善期限內完成改善。依水污法第62條，建築物污水處

理設施，因天災或其他不可抗力事由，致不能於改善期限內完成改善者，應

於其原因消滅後繼續進行改善，並於十五日內以書面敘明理由，檢具有關證

明文件，向當地主管機關申請核定賸餘期間之起算日。

五、相關罰則

1. 違反放流水標準、任意放置或棄置污泥之處罰
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 依水污法第41條與42條，建築物污水處理設施之放流水違反放流水標準或任意

放置或棄置污泥者，針對其所有人、使用人或管理人處新臺幣三千元以上三十

萬元以下罰鍰，設施為共同所有或共同使用且無管理人者，應對共同所有人或

共同使用人處罰。

2. 民眾向直轄市、縣（市）主管機關檢舉違反水污法行為之獎勵

 依水污法第66之4條，民眾得敘明事實或檢具證據資料，向直轄市、縣（市）主

管機關檢舉違反水污法法之行為，該條第2項明訂該檢舉經查證屬實並處以罰鍰

者，其罰鍰金額達一定數額時，得以實收罰鍰總金額之一定比例，提充獎金獎

勵檢舉人；「獎勵民眾檢舉違反水污染防治法案件指導原則 (104.6.3) 」則明訂

前述水污法第66之4條第2項所稱罰鍰金額達一定數額之規定如下：

（1） 依檢舉人提供之相關事證，經查證屬實並據以裁處罰鍰者，係指實收罰鍰

金額達新臺幣十萬元以上者。

（2） 以撰寫程式或分析水污染防治公開資料方式，檢舉違法事實，經查證屬實

並據以裁處罰鍰者，係指實收罰鍰金額達六千元以上者。

3. 依水污法罰鍰之額度

 「違反水污染防治法罰鍰額度裁罰準則 (110.5.31) 」係依水污法第66之1條訂

定，該準則第3條之罰鍰額度計算公式規定為「罰鍰額度＝處分點數×處分基

數」，建築物污水處理設施若違反水污法規定，罰鍰額度依該準則第2條附表四

所列情事裁處（如本手冊所列之附表2），另依該準則附表八規定，建築物污水

處理設施違反水污法第7、8條之處分基數為1,500元，違反第26條第1項之處分

基數為5,000元。

 根據該準則第5條第4項規定，違反設施之受檢義務，存在規避、妨礙或拒絕查

證行為時，罰鍰上限以新臺幣三十萬元為限；並於該準則第5條第3項明訂「若

自本次違反之日起，往前回溯一年內無違反相同條款者，以法定罰鍰額下限進

行裁處」。

 倘違反水污法，除依該準則附表四進行裁處外，應依行政罰法 (111.6.15) 第18
條第1項規定，審酌違反水污法義務行為應受責難程度、所生影響，並得考量受

處罰者之資力。
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附表2 建築物污水處理設施違反水污染防治法罰鍰額度裁罰準則
壹、違規樣態點數

一、基本點數
違規對象類型 規模或影響類型 點數

（一） 規模（以排放
污 水 流 量 (Q)
認定）

Q<50 CMD 1
50 ≦ Q<250 CMD 3
Q ≧ 250CMD 6

（二） 影 響（ 未 涉
及 排 放 行 為
者，本項不予
點。）

1. 排放地面於水體（優先以受影響之承
受水體認定，無法判定承受水體時， 
則以廢（污）水注入點位置之各級排
水路或其他水體認定。）

各級排水路或
其他水體 0

應取得農田水
利會搭排證明
之灌排使用渠
道

4

乙類 5
甲類 7

2. 排放於土壤 10
3. 注入於地下水體 20

二、涉及超過管制標準限值行為點數
（一） 超過管制標準

限 值 之 濃 度
( 以應符合之
管制標準限值
認定）

1.  氫離子濃度
指數（pH）

5.0 ≦ pH<6.0 或 9.0<pH ≦ 10.0 1
4.0 ≦ pH<5.0 或 10.0<pH ≦ 11.0 2
3.0 ≦ pH<4.0 或 11.0<pH ≦ 12.0 4
2.0 ≦ pH<3.0 或 12.0<pH ≦ 13.0 6
pH<2.0 或 pH>13.0 8

2. 大 腸 桿 菌 群
（E.coli） 超
過 放 流 水 標
準 限 值 之 倍
數註（1）

E.coli<10 倍 1
10 倍≦ E.coli<100 倍 2
100 倍≦ E.coli<1000 倍 4
E.coli ≧ 1000 倍

6

3. 水 溫（ 以 與
放 流 水 標 準
限 值 之 攝 氏
溫 差（T） 認
定）

T<3 度 1
3 度≦ T<6 度 2
6 度≦ T<9 度 4
T ≧ 9 度

6

4.  其 他 水 質 項
目（C）（以
超 過 放 流 水
標 準 限 值 倍
數 註（1） 最 高
之 水 質 項 目
認定）

C<1 倍 1
1 倍≦ C<2 倍 2
2 倍≦ C<3 倍 3
3 倍≦ C<4 倍 4
4 倍≦ C<5 倍 5
5 倍≦ C<6 倍 6
6 倍≦ C<7 倍 7
7 倍≦ C<8 倍 8
8 倍≦ C<9 倍 9
9 倍≦ C<10 倍 10
C ≧ 10 倍 11
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三、其他違反本法行為點數
（一） 任意放置或棄

置污泥（違反
本法第八條）

污水處理設施處理後所產生之污泥未妥善處理，任意放置
或棄置 10

（二） 規 避、 妨 礙
或 拒 絕 查 證
（違反本法第
二十六條）

1. 涉及採樣、流量測定及有關廢（污）水處理、排放情形
之攝影 5

2. 涉及索取有關資料 5
3. 涉及檢查污染物來源及廢（污）水處理、排放情形 10
4. 放流口未經核准設置規避、妨礙或拒絕直接採樣之設施 10
5. 經主管機關表明身分後仍拒絕進入稽查 10

貳、加重或減輕點數

一、應加重點數
加重類型 點數

（一）違規紀錄註（2） 自本次違反之日起，往前回溯一年
內違反相同條款次數 (N) 註（3） 總點數註（4）X0.2N

二、應減輕點數
（一）查獲前已自行清除處理污染物或對水體環境採取改善措施 總點數 X(-0.2)
（二）稽查配合度良好 總點數 X(-0.1)
（三）三年內首次違規且未涉及本法第七十三條 總點數 X(-0.2)
（四）受處分對象於陳述意見時提出環境改善作法經主管機關認定者 總點數 X(-0.05)
註：  （1） 超過應符合之管制標準限值倍數最高之水質項目認定，其計算方式為：

（稽查採樣之檢測值－應符合之管制標準限值）/應符合之管制標準限值= 
倍數。

（2） 於所定期間內，一行為同時違反本法數個規定從重處分者，其未依違反條

款裁罰之違規次數，仍應納入違規紀錄中規定之違反相同條款次數計算 。
於本準則中華民國一百零四年十月十九日修正施行前違反本法相同條款之

次數不列入計算。

（3） N 係指未經撤銷之裁罰次數。同一違規理由之違規案件，經通知限期改

善，屆期仍未改善，按次處罰者，應視為同一案件。其按次處罰之次數不

列入 N 計算。

（4）總點數指「壹、違規態樣點數」之加總。
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■  建築法(111.05.11)及下水道法(107.5.23)相關

一、應設置建築物污水處理設施處理生活污水

 建築技術規則係依建築法97條訂定，依「建築技術規則建築設計施工篇 
(110.10.07) 」第49條，建築物之生活污水應以納入公共污水下水道系統為優

先，若非排放於污水下水道系統或集中處理場，應設置建築物污水處理設施進

行處理。另起造人申請建造執照時，經當地下水道主管機關認定該建造執照案

屆建築法第53條第1項規定之建築期限時，建物所在地之公共污水下水道系統可

容納該新建物之生活污水者，得免予設置污水處理設施。

二、消費者可自行確認預鑄式污水處理設施是否受審核認可

 根據「建築技術規則建築設備篇」第40條之1，污水處理設施為現場構築者，其

技術規範由中央主管建築機關另定之；為預鑄式者，應經中央環境保護主管機

關會同中央主管建築機關審核認可。另由第二章可知，本部受理廠商申請預鑄

式污水處理設施認可，經認可登記之預鑄式污水處理設施，其認可字號、認可

期限、設施規格與適用類別等相關資料公開於本部網頁，供消費者自行確認。

三、污水下水道未到達地區之預設用戶排水設備相關設置規定

 「下水道用戶排水設備標準 (101.12.17) 」係根據下水道法第22條第2項訂定，

依該標準第17條，建築物應以納入污水下水道系統為優先，若位於污水下水道

未到達地區，其預設之用戶排水設備，銜接建築物地下層污水處理設施之污水

管，應設置切換裝置及供地上層污水匯流後直接排入地面預留陰井之連接管

線，並應設置可供單獨收容地下層污水量之污水坑及抽入地面預留陰井之連接

管。

 
四、接入污水下水道之用戶排水設備相關設置規定

 依「下水道用戶排水設備標準」第29條，用戶為排洩於污水下水道，應設置用

戶排水設備將污水接入陰井或人孔，不得經由原設置之化糞池或建築物污水處

理設施進行排洩，且主管機管應於用戶完成用戶排水設備之設置後，輔導建物

所有人或使用人填除或拆除原設置之化糞池或建築物污水處理設施；另外，若

無法藉由重力向下流至污水下水道，應設置污水坑及抽水設施，將污水以抽取

方式直接抽入陰井或人孔，同時應於抽水機出口設置逆止閥。

47

附錄、建築物污水處理設施相關法規



建築物污水處理設施建築物污水處理設施 操作清理手冊

建築物污水處理設施操作清理手冊
環境部

地址：100006 臺北市中正區中華路一段 83 號

	電話：02-23117722

	網址：https://www.moenv.gov.tw

	出版日期	：中華民國 113 年 11 月二版

48





建築物污水處理設施

操作清理手冊
生活污水處理好

       
     不髒不臭環境好

建
築
物
污
水
處
理
設
施
操
作
清
理
手
冊

環
境
部

中華民國113年11月

Ministry of Environment
環境部

廣告使用再生紙印刷

100006 臺北市中正區中華路一段83號

02-2311-7722

https://www.moenv.gov.tw

Ministry of Environment
環境部

C

M

Y

CM

MY

CY

CMY

K

cover2024_383x260mm.pdf   1   2024/11/18   �� 11:38:36


	序言
	第一章 什麼是生活污水
	第二章 為何要設置建築物污水處理設施
	第三章 建築物污水處理設施簡介
	第四章 如何檢查與操作清理建築物污水處理設施
	4.1 檢查項目與如何應變處理
	4.2 文件管理
	4.3 尋求協助管道

	圖4 建築物污水處理設施如何運作
	第五章 便民資訊報你知
	5.1 設備更新、節能減碳補助
	5.2 廢除既有污水處理設施改設為污水坑補助
	5.3 居家環境安全注意事項（新聞案例）
	5.4 國土署下水道用戶排水設備承裝商管理資訊系統

	附錄、建築物污水處理設施相關法規
	■ 水污染防治法(107.6.13)相關
	附表1 建築物污水處理設施放流水水質項目及限值
	附表2 建築物污水處理設施違反水污染防治法罰鍰額度裁罰準則
	■ 建築法(111.05.11)及下水道法(107.5.23)相關

	封面
	空白頁面
	空白頁面


